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Base fundamental para una
rapida personalizacion e
implantacion de Programas de
Desarrollo de Lideres segun
necesidades estratégicas de
cada organizacion.




META-MODELO DE LIDERAZGO ONPLUS

Modelo colaborativo, flexible y pragmdtico nacido de la investigacion y la
experiencia de mdas de 15 anos en la formacion de mandos intermedios en
diferentes organizaciones.

Interpretamos el ejercicio del rol del liderazgo como resultado de la articulacion
entre:

Valores/Atributos del Mdnager: principios relacionados con el ejercicio del liderazgo que
@ orientan el comportamiento. Proporcionan una pauta comportamental organizada para
formular metas y objetivos, y reflejan intereses, emociones y convicciones profundas.

Mision/objetivos del puesto: definidos por la
QJ organizacion, alineados con su orientacion
estratégica y cultura interna.

01
Accidén/ Buenas Prdacticas: se refieren a las 4 MVF}\IP[]UF{?SS/
formas concretas con las que se materializan ) @
@ el estilo de liderazgo personal y su alineacion ACGION
con la cultura (identfidad cultural) de la

organizacion . 03

2 wson 02

(objetivos)

Contexto/Situacion: se refieren las exigencias o
@ presiones “ambientales” que influyen en el
comportamiento del lider y colaboradores.



META-MODELO DE LIDERAZGO ONPLUS

VALORES/ i

e » IDENTIDAD MANAGER
MISION / RESPONSABILIDADES

OBJETIVOS MANAGERS

PRBXCEZ:"IIQ?AS » COMPORTAMIENTOS
T ORIENTADOS A RESULTADOS
CONTEXTO FLEXIBILIDAD Y
SITUACIONAL ADAPTACION

Coherencia « Carisma
Transparencia  Flexibilidad
Equidad « Eficiencia

\

Desarrollo y cohesion de equipos
Liderazgo influyente

Gestion y mediacion de conflictos
Promotor de la cultura
organizacional

Orientacion a resultados

¥

Buenas prdcticas
relacionadas a la
mision/objetivos.

\

Adecuacion a exigencias del
contexto socio-politico-
econdmico sobre la gestion del
mdanager.



META-MODELO DE LIDERAZGO ONPLUS

JUSTIFICACION

Nuestro Meta-Modelo representa una base fundamental para la personalizacion
e implantacion de Programas de Desarrollo de Mandos, alineados a Modelos de
Liderazgo solidos y definidos para cada cultura organizativa.

Se frata de una manera rapida, eficiente e innovadora de establecer programas
formativos en base a las necesidades especifica de cada organizacion y
colectivo, y que permita una adecuada vinculacidon con ofras acciones de
desarrollo de lideres disponibles.

En el mercado existe una gran variedad de modelos tedricos y
programas formativos con contenidos y enfoques mds 0 menos
estdndares y tradicionales. Nuestro enfoque se diferencia de otras

propuestas ya que busca el aprendizaje de comportamientos concretos
(Buenas Practicas) y la aplicabilidad de los mismos en base a una
sistemdtica y herramientas proporcionadas (cambio de hdbitos).




META-MODELO DE LIDERAZGO ONPLUS

ENFOQUE

Nuestro Meta-Modelo se basa en 4 ejes fundamentales, entendiendo cada uno

de ellos como “Finalidad Principal”

orientar sus esfuerzos.

Capacidades de gestion de las
emociones, tanto de las propias
como las del equipo. Se tiene que
entender como inteligencia
emocional a la prdctica y aplicada
al puesto de frabagjo.

Capacidades de desarrollo
profesional de colaboradores, tanto
en los aspectos técnicos como de
gestion si fuera el caso.

Meta
Modelo
Liderazgo

Implantar
Estrategias

hacia la que todo lider de equipo debe

Capacidades comunicativas que
ayuden al cambio de actitudes y
finalmente de conductas de las
personas del equipo, orientadas a
las formas de hacer y los objetivos de
la organizacion.

Capacidades que permiten alinear a
las personas con los objetivos
estratégicos de la organizacion, de
forma que las personas sepan cudl es
su aportacion a la consecuciéon de
los objetivos que estdn por encima
de los individuales y de la propia
drea organizativa




META-MODELO DE LIDERAZGO ONPLUS

METODOLOGIA MULTIFORMATO Y DIVERSIDAD DE
CONTENIDOS

Para la adaptacion e implantacion del
modelo, y por consiguiente, de un programa
de desarrollo del liderazgo vinculado,
proponemos un enfoque de intervencion
multicanal, que aprovecha, en gran medida,
los avances tecnoldgicos para desplegar
diferentes estrategias, medios o recursos para
logar los objetivos globales del proyecto,
S - optimizando tiempos de dedicacidn,
revuccION motivacion, implicacion, costes y esfuerzos,
con el fin conseguir la maxima eficacia.

Se tfrata, en definitiva, de aprovechar la complementariedad de los

canales para disenar acciones, recursos o actividades eficaces, rentables
para la organizacion y atractivos para el profesional.




Implantacion

Modelo
LIDERAZGO

Buenas Practicas
0000

Enfoque de proyecto
estdndar para el diseno e
implantacion de un
programa de desarrollo del
liderazgo basado en
Buenas Practicas.

No representa un enfoque
cerrado si no mds bien
orientativo.




OBJETIVOS DE UNA IMPLANTACION ESTANDAR

|ldentificar las capacidades prioritarias (atributos y valores) que

deben configurar el perfil del “lider de equipo” en cada cliente,

segun sus necesidades estratégicas.

Utilizando el Meta-Modelo Onplus como base, configurar el
propio modelo de liderazgo del cliente, y con él, las estrategias
prioritarias y contenidos formativos (Buenas practicas).

Mejorar las redes de conexion e interrelacion entre el colectivo,
haciendo emerger el “know-how", compartiendo valores
profesionales, casos de éxito, lecciones aprendidas y buenas
practicas de gestion de equipos y personas.

Homogenizar valores y buenas practicas de gestion de equipos
y personas, en base al modelo de liderazgo definido en la
organizacion.

Acompaiar en el proceso de transferencia a la organizaciéon y
a los lideres, a través de estrategias multicanal de refuerzo y
consolidacion de los logros.

Implantacion

Modelo
LIDERAZGO

Buenas Practicas
[ 1 1]
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ENFOQUE DE IMPLANTACION ESTANDAR LIDERAZGO

Buenas Practicas
o000

/

Definicién® « 3
“Modelo de ™ iy
Liderazgo” DX

Comunicacion
Lanzamiento
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El objetivo de esta fase es identificar, definir y validar el perfil de lider de equipo,
dentro de la realidad especifica del CLIENTE y en base a la identificacion vy
definicion de los atributos-valores.

Onplus proporcionard en esta fase del proyecto un modelo estdndar (Meta-
Modelo) con los principales atributos/valores, y una serie de instrumentos de
andlisis, que permitirdn una rdpida adecuacion y diseno del Modelo de
Liderazgo.

Para ello se proponen las siguientes acciones:

1. REUNION INICIAL CON REPRESENTANTES DE DIRECCION: con el objetivo de
identificar y consensuar los atributos/valores fundamentales en el perfil del
lider de equipos (médicos, enfermeria, administrativos, etfc.).

2. REUNION DE VALIDACION CON COMITE/CONSEJO DE DIRECCION, O BIEN
CON REPRESENTANTES DEL COLECTIVO.
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El objefivo de esta fase es sensibilizar, captar la atencidn, generar
expectativas e involucrar a los participantes en el desarrollo del programa
(Fase de despliegue).

Esta fase incluye:
1. PLANTEAMIENTO DE IMAGEN GRAFICA Y DISENO DEL CLAIM DEL PROYECTO
2. PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE UN RECURSO COMUNICATIVO DE IMPACTO

Video-spot, que genere expectativas pero a su vez proporcione informacion
de interés.

3. ACTIVIDAD GAMIFICADA A MODO DE CONCURSO

Estrategia para captar la atencion, a modo de "“Encuentra las pistas vy
descubre el enigma”. Dinamizado por email y un cuestionario que se
habilitard desde el portal o plataforma de formacion.



Implantacion
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‘ El objetivo de esta fase es generar las dindmicas de desarrollo
formales e informales y preparar a los participantes para la
adopcion del nuevo modelo de liderazgo. Consta de las siguientes

sub-fases:

Q/ Adecuacion medios tecnologicos

Formacion y
¥/ Transferencia

Consolidacion del
= Modelo

Para cada una de las fases y ejes del modelo se hard un andlisis de
las posibles adaptaciones segun el perfil a formar, y se organizardn
grupos naturales o heterogéneos segun sea la finalidad de la
accion.
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DESPLIEGUE DEL PROGRAMA . Modelo
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ADECUACION MEDIOS TECNOLOGICOS Y LANZAMIENTO

3)
)
&)

FORMACION Y TRANSFERENCIA @ CONSOLIDACION

Alcance: Todo el Colectivo Alcance: Grupos Pequefios

Buenas Practicas Virtuales I \/ Clinica Liderazgo
Eje: Equilibrar Presencial - Tema 1

Buenas Practicas Virtuales Clinica Liderazgo
R exién Eje: Influir Presencial - Tema 2

Taller presencial
Generando

Buenas Practicas Virtuales Clinica Liderazgo

Eje: Entrenar Presencial - Tema 3

Sinergias en el
equipo “Managers”

Grupos de 15 personas Buenas Practicas Virtuales I \/ Clinica Liderazgo

Eje: Implantar estrategias Presencial - Tema 4

COACHING VIRTUAL - TELEFONICO

Otras actividades virtuales

Foros, video analisis,
cuestionarios, etc.




@ DESPLIEGUE DEL PROGRAMA

Ménagers

GENERANDO UNA CULTURA COMPARTIDA
DE LIDERAZGO

{ — ‘- Calendario 8

. - febrero 2015 -

248 )

& Entrar

Nombre de usuario

Contrasefia

\ Recordar nombre de usuarid
ﬂ O

Contrasefia olvidada

% Comunicacién

Foros Colaborativos

Mensajes
-

2 Mis Documentos

Repositorios

Articulos
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Q) Adecuacion de medios tecnologicos y lanzamiento

En esta fase se adecuan y
comunican los medios
tecnologicos disponibles para el
desarrollo del programa:

- Portal de formacion

- Recursos disponibles

- Herramientas de valoracion
- Ofros.

La plataforma de formacion
puede ser proporcionada por el
cliente o por Onplus.
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@ Formacion y Transferencia

El objetivo de esta sub-fase es la de crear y homogenizar las bases
conceptuales fundamentales del modelo de Liderazgo de la
organizacion, a fravés de la generacion de sinergias positivas entre
los mandos, deteccidn y consolidacion de buenas prdacticas y la
transferencia de nuevos hdbitos en la practica profesional.

XXX
+ Recursos

Virtuales

Redconexion

Talleres presenciales: lfinerarios de
Generando sinergias acciones de impacto
en los equipos clasificados por los

“Mdanagers” ejes del modelo.
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Redconexion

En coherencia con el enfoque del proyecto, se propone desarrollar durante la fase
formativa varias acciones presenciales de impacto, que permitan:

1. Validar, compartir y facilitar la asimilacion del modelo de liderazgo(definido
en la fase 1)

2. Identificar, compartir y consensuar Buenas Prdcticas en referencia a cada
tematica definida (Mision/Objetivos).

3. Favorecer el infercambio interpersonal y las sinergias entre el equipo de
Managers.

4. Motivar a los Managers hacia la construccion de un red sélida de relaciones
(Gestores del cambio) capaz de fransmitir y consolidar los valores
organizacionales en sus equipos de trabagjo.

5. Identificar compromisos individuales y concretos en la implementacion de
las buenas prdcticas de gestion de equipos.



Implantacion

9 DESPLIEGUE DEL PROGRAMA Modelo
J Formacion y Transferencia LIDERAZGO
Redconexion

Red conexion es un enfoque de sesiones presenciales disesnado por Onplus, con
una metodologia experiencial y participativa, en donde los participantes son los
protagonistas y generadores de sinergias positivas y nuevos conocimientos.

Se proponen durante el desarrollo de la fase formativa por lo menos los siguientes
3 talleres ( al inicio, a la mitad y al final del programay):

GENERANDO SINERGIAS: Disenada para generar impacto,
sensibilizar y construir consensos colaborativos de interés para el
colectivo a formar (Valores y Buenas Prdacticas) .

PREPARADOS PARA LA ACCION: Desarrollado para trabajar la
transferencia real al puesto de trabagjo y la homogenizacion de
criterios de aplicacion de buenas prdcticas de gestion de equipos
y personas.

DIBUJANDO UN TRAYECTO COMUN: Sesidn presencial en la que los
participantes profundizan en los resultados de haber aplicado las
buenas practicas y exponen inquietudes, lo que permitird construir
una red de solida de compromisos.
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.. . . Se trata de ltinerarios virtuales a modo
Recu rsos de Buena Prdactica, orientados «

] desarrollar y afianzar cada uno de los
Virtuales ejes del modelo de liderazgo definido.

ESTRUCTURA DE CADA BUENA PRACTICA VIRTUAL

Se recomienda que cada itinerario fenga una duracion de 1 mes
aproximadamente, con una carga lectiva entre 2 y 4 hs, constituido por las
siguientes actividades virtuales:

Mision Manager Reto 21 dias Encuentro Digital Praxis Manager
u....‘....u..O..Q... 0 0000000 E
— v
Recurso Multimedia Recurso Multimedia Foro News Letter
(Sensibilizacion (Transferencia de (Valorar logros y (Recordatorio de
Buenas Prdcticas) Buenas Prdcticas) profundizar temdaticas) Prdixis)
21 dias 5 dias Después de 1 mes

2 horas carga lectiva 1 hora carga lectiva 10 min. voluntario


http://aula2.3itraining.com/cursos/temp/mision_managers_HM/story.html
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@ Consolidacion del Modelo

El objefivo de esta sub-fase es reforzar y consolidar el modelo de
liderazgo, con el objetivo de dar solidez a la cultura organizativa que
se desea implantar. Se recomienda iniciar este tipo de acciones
enfre 3-5 meses después del inicio del programa, para fortalecer y
mantener la implantacion del modelo.

Clinica de Liderazgo Coaching
Sesiones presenciales cortas Puede ser telefonico,
en las que se comparten virtual o presencial

experiencias. Son lideradas
por los propios participantes.






